
A continuación presentamos el desglose de las tarifas propuestas por el Ayuntamiento de Sevilla la Nueva en su Ordenanza Fiscal de 
2013, donde se va a poder observar:  
 
• Características del usuario o cliente: empadronamiento, edad… 
• El precio de venta a público, base e IVA. 
• En caso de tarifas compuestas, precio por sesión. 
• Hipótesis te penetración, donde se estima el porcentaje de consumos de cada uno de los servicios. 
• Ticket medio por grupo de tarifas y global, para posteriormente poder estimar los ingresos según las cantidades de compra o usos. 

5. Política de precios 

5.1. Introducción y criterios de uso 
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5.2. Precios de los Servicios de Raqueta 

A. ALQUILER 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: PÁDEL
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

EMPADRONADOS (SIN LUZ) 6,00 € 4,74 € 1,26 € 15% 71,10 € 0,71 €

MANCOMUNIDAD (SIN LUZ) 7,50 € 5,93 € 1,58 € 8% 47,40 € 0,47 €

NO EMPADRONADO (SIN LUZ) 9,00 € 7,11 € 1,89 € 4% 28,44 € 0,28 €

RANKING 90´(SIN LUZ) 6,00 € 4,74 € 1,26 € 4% 18,96 € 0,19 €

EMPADRONADOS (CON SUPLEMENTO LUZ) 8,00 € 6,32 € 1,68 € 30% 189,60 € 1,90 €

MANCOMUNIDAD (CON SUPLEMENTO LUZ) 9,50 € 7,51 € 2,00 € 10% 75,05 € 0,75 €

NO EMPADRONADO (CON SUPLEMENTO LUZ) 11,00 € 8,69 € 2,31 € 2% 17,38 € 0,17 €

RANKING 90´(CON LUZ) 8,00 € 6,32 € 1,68 € 2% 12,64 € 0,13 €

EMPADRONADOS (SIN LUZ) 3,50 € 2,77 € 0,74 € 8% 22,12 € 0,22 €

MANCOMUNIDAD (SIN LUZ) 4,50 € 3,56 € 0,95 € 6% 21,33 € 0,21 €

NO EMPADRONADO (SIN LUZ) 5,50 € 4,35 € 1,16 € 3% 13,04 € 0,13 €

RANKING 90´(SIN LUZ) 3,50 € 2,77 € 0,74 € 3% 8,30 € 0,08 €

EMPADRONADOS (CON SUPLEMENTO LUZ) 5,50 € 4,35 € 1,16 € 2% 8,69 € 0,09 €

MANCOMUNIDAD (CON SUPLEMENTO LUZ) 6,50 € 5,14 € 1,37 € 1% 5,14 € 0,05 €

NO EMPADRONADO (CON SUPLEMENTO LUZ) 7,50 € 5,93 € 1,58 € 1% 5,93 € 0,06 €

RANKING 90´(CON LUZ) 5,50 € 4,35 € 1,16 € 1% 4,35 € 0,04 €

total 100% 549,45 € 5,49 €

PÁDEL                                                                     

GENERAL: 1 HORA

PÁDEL                                                                    

1 HORA                                             

INFANTIL Y MAYORES 

(hasta 19:00h)

• PÁDEL: 
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A. ALQUILER

• TENIS:

5.2. Precios de los Servicios de Raqueta 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: TENIS
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

EMPADRONADOS (SIN LUZ) 5,00 € 3,95 € 1,05 € 15% 59,25 € 0,59 €

MANCOMUNIDAD (SIN LUZ) 6,50 € 5,14 € 1,37 € 8% 41,08 € 0,41 €

NO EMPADRONADO (SIN LUZ) 8,00 € 6,32 € 1,68 € 4% 25,28 € 0,25 €

RANKING 90´(SIN LUZ) 5,00 € 3,95 € 1,05 € 4% 15,80 € 0,16 €

EMPADRONADOS (CON SUPLEMENTO LUZ) 7,00 € 5,53 € 1,47 € 30% 165,90 € 1,66 €

MANCOMUNIDAD (CON SUPLEMENTO LUZ) 8,50 € 6,72 € 1,79 € 10% 67,15 € 0,67 €

NO EMPADRONADO (CON SUPLEMENTO LUZ) 10,00 € 7,90 € 2,10 € 2% 15,80 € 0,16 €

RANKING 90´(CON LUZ) 7,00 € 5,53 € 1,47 € 2% 11,06 € 0,11 €

EMPADRONADOS (SIN LUZ) 3,00 € 2,37 € 0,63 € 8% 18,96 € 0,19 €

MANCOMUNIDAD (SIN LUZ) 4,00 € 3,16 € 0,84 € 6% 18,96 € 0,19 €

NO EMPADRONADO (SIN LUZ) 5,00 € 3,95 € 1,05 € 3% 11,85 € 0,12 €

RANKING 90´(SIN LUZ) 3,00 € 2,37 € 0,63 € 3% 7,11 € 0,07 €

EMPADRONADOS (CON SUPLEMENTO LUZ) 5,00 € 3,95 € 1,05 € 2% 7,90 € 0,08 €

MANCOMUNIDAD (CON SUPLEMENTO LUZ) 6,00 € 4,74 € 1,26 € 1% 4,74 € 0,05 €

NO EMPADRONADO (CON SUPLEMENTO LUZ) 7,00 € 5,53 € 1,47 € 1% 5,53 € 0,06 €

RANKING 90´(CON LUZ) 5,00 € 3,95 € 1,05 € 1% 3,95 € 0,04 €

total 100% 480,32 € 4,80 €

TENIS    

1 HORA    

INFANTIL Y MAYORES 

(hasta 19:00h)

TENIS    

GENERAL: 1 HORA

B. CURSOS: CLASES /ACTIVIDADES

• PÁDEL: Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: GENERAL: CLASES Y ACTIVIDADES
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

1 ALUMNO 83,00 € 65,57 € 17,43 € 10% 655,70 € 6,56 €

2 ALUMNOS 49,00 € 38,71 € 10,29 € 30% 1.161,30 € 11,61 €

4 ALUMNOS 35,00 € 27,65 € 7,35 € 20% 553,00 € 5,53 €

1 ALUMNO 98,00 € 77,42 € 20,58 € 5% 387,10 € 3,87 €

2 ALUMNOS 58,00 € 45,82 € 12,18 € 10% 458,20 € 4,58 €

4 ALUMNOS 41,00 € 32,39 € 8,61 € 15% 485,85 € 4,86 €

DESTINADO A: GENERAL: CLASES Y ACTIVIDADES
PVP 

Mercado

PVP 

Sesión
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

2 HORAS SEMANAL  

EMPADRONADOS
1 ALUMNO 150,00 € 75,00 € 59,25 € 15,75 € 7% 414,75 € 4,15 €

2 HORAS SEMANAL  

NO EMPADRONADOS
1 ALUMNO 178,00 € 89,00 € 70,31 € 18,69 € 3% 210,93 € 2,11 €

total 100% 4.326,83 € 43,27 €

1 HORA SEMANAL 

EMPADRONADOS

1 HORA SEMANAL  

NO EMPADRONADOS
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B. CURSOS: CLASES /ACTIVIDADES 

• TENIS: 

5.2. Precios de los Servicios de Raqueta 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A:
GENERAL: CLASES Y 

ACTIVIDADES

PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

1 ALUMNO 83,00 € 65,57 € 17,43 € 5% 327,85 € 3,28 €

3 ALUMNOS 42,00 € 33,18 € 8,82 € 20% 663,60 € 6,64 €

5 ALUMNOS 30,00 € 23,70 € 6,30 € 10% 237,00 € 2,37 €

1 ALUMNO 98,00 € 77,42 € 20,58 € 2% 154,84 € 1,55 €

3 ALUMNOS 50,00 € 39,50 € 10,50 € 10% 395,00 € 3,95 €

5 ALUMNOS 35,00 € 27,65 € 7,35 € 5% 138,25 € 1,38 €

DESTINADO A:
GENERAL: CLASES Y 

ACTIVIDADES

PVP 

Mercado

PVP 

Sesión
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

1 ALUMNO 144,00 € 72,00 € 56,88 € 15,12 € 3% 170,64 € 1,71 €

2 ALUMNOS 82,00 € 41,00 € 32,39 € 8,61 € 15% 485,85 € 4,86 €

5 ALUMNOS 49,00 € 24,50 € 19,36 € 5,15 € 10% 193,55 € 1,94 €

6 ALUMNOS 39,00 € 19,50 € 15,41 € 4,10 € 5% 77,03 € 0,77 €

1 ALUMNO 178,00 € 89,00 € 70,31 € 18,69 € 2% 140,62 € 1,41 €

2 ALUMNOS 96,00 € 48,00 € 37,92 € 10,08 € 6% 227,52 € 2,28 €

5 ALUMNOS 58,00 € 29,00 € 22,91 € 6,09 € 4% 91,64 € 0,92 €

6 ALUMNOS 45,00 € 22,50 € 17,78 € 4,73 € 3% 53,33 € 0,53 €

total 100% 3.356,71 € 33,57 € 60%

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A:
ESPECIAL: INFANTIL, 

MAYORES Y MINUSVÁLIDOS

PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

4 ALUMNOS 22,00 € 17,38 € 4,62 € 20% 347,60 € 3,48 €

5 ALUMNOS 18,00 € 14,22 € 3,78 € 15% 213,30 € 2,13 €

4 ALUMNOS 30,00 € 23,70 € 6,30 € 10% 237,00 € 2,37 €

5 ALUMNOS 24,00 € 18,96 € 5,04 € 5% 94,80 € 0,95 €

1,5 HORA SEMANAL                          

EMPADRONADOS
6 ALUMNOS 26,00 € 20,54 € 5,46 € 20% 410,80 € 4,11 €

1,5 HORA SEMANAL                          

NO EMPADRONADOS
6 ALUMNOS 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15% 0,00 € 0,00 €

DESTINADO A:
ESPECIAL: INFANTIL, 

MAYORES Y MINUSVÁLIDOS

PVP 

Mercado

PVP 

Sesión
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

2 HORAS SEMANAL                          

EMPADRONADOS
6 ALUMNOS 34,00 € 17,00 € 13,43 € 3,57 € 10% 134,30 € 1,34 €

2 HORAS SEMANAL                          

NO EMPADRONADOS
6 ALUMNOS 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 5% 0,00 € 0,00 €

total 100% 1.437,80 € 14,38 € 35%

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: CLASES PARTIDO
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

CLASE 1 HORA                           

EMPADRONADOS
3 ALUMNOS Y 1 MONITOR 9,00 € 7,11 € 1,89 € 45% 319,95 € 3,20 €

CLASE 1 HORA Y MEDIA                          

EMPADRONADOS
3 ALUMNOS Y 1 MONITOR 13,00 € 10,27 € 2,73 € 20% 205,40 € 2,05 €

CLASE 1 HORA                           

NO EMPADRONADOS
3 ALUMNOS Y 1 MONITOR 10,00 € 7,90 € 2,10 € 25% 197,50 € 1,98 €

CLASE 1 HORA Y MEDIA                          

NO EMPADRONADOS
3 ALUMNOS Y 1 MONITOR 14,00 € 11,06 € 2,94 € 10% 110,60 € 1,11 €

total 100% 833,45 € 8,33 € 5%

TOTAL Media 25,59 €

1 HORA SEMANAL 

EMPADRONADOS

1 HORA SEMANAL                                     

NO EMPADRONADOS

1 HORA SEMANAL 

EMPADRONADOS

1 HORA SEMANAL                          

NO EMPADRONADOS

2 HORA SEMANAL 

EMPADRONADOS

2 HORA SEMANAL                          

NO EMPADRONADOS
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A. ALQUILER 

• FÚTBOL: 

5.3. Precios de los Servicios de Fútbol 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: FÚTBOL - ALQUILER
PVP 

Mercado

PVP 

SESIÓN
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

ALQUILER 66,00 € 66,00 € 52,14 € 13,86 € 10% 521,40 € 5,21 €

BONO DE 5 ALQUILERES 264,00 € 52,80 € 41,71 € 11,09 € 5% 208,56 € 2,09 €

BONO DE 10 ALQUILERES 495,00 € 49,50 € 39,11 € 10,40 € 2% 78,21 € 0,78 €

ALQUILER 100,00 € 100,00 € 79,00 € 21,00 € 30% 2.370,00 € 23,70 €

BONO DE 5 ALQUILERES 400,00 € 80,00 € 63,20 € 16,80 € 20% 1.264,00 € 12,64 €

BONO DE 10 ALQUILERES 700,00 € 70,00 € 55,30 € 14,70 € 5% 276,50 € 2,77 €

ALQUILER 30,00 € 30,00 € 23,70 € 6,30 € 5% 118,50 € 1,19 €

BONO DE 5 ALQUILERES 120,00 € 24,00 € 18,96 € 5,04 € 2% 37,92 € 0,38 €

BONO DE 10 ALQUILERES 225,00 € 22,50 € 17,78 € 4,73 € 1% 17,78 € 0,18 €

ALQUILER 50,00 € 50,00 € 39,50 € 10,50 € 12% 474,00 € 4,74 €

BONO DE 5 ALQUILERES 200,00 € 40,00 € 31,60 € 8,40 € 6% 189,60 € 1,90 €

BONO DE 10 ALQUILERES 375,00 € 37,50 € 29,63 € 7,88 € 2% 59,25 € 0,59 €

total 100% 5.615,72 € 56,16 €

CAMPO FÚTBOL 11

SIN LUZ 2H30´

CAMPO FÚTBOL 11

CON LUZ 2H30´

CAMPO FÚTBOL 7

SIN LUZ 1H30´

CAMPO FÚTBOL 7

CON LUZ 1H30´

A. ACCESOS 

• ENTRADAS PUNTUALES: 

5.4. Precios de los Servicios de Piscina de Verano 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: ENTRADA
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

INFANTIL 4,00 € 3,16 € 0,84 € 20% 63,20 € 0,63 €

ADULTOS 5,00 € 3,95 € 1,05 € 30% 118,50 € 1,19 €

JUBILADOS 1,50 € 1,19 € 0,32 € 5% 5,93 € 0,06 €

INFANTIL 5,00 € 3,95 € 1,05 € 15% 59,25 € 0,59 €

ADULTOS 6,50 € 5,14 € 1,37 € 25% 128,38 € 1,28 €

JUBILADOS 2,40 € 1,90 € 0,50 € 5% 9,48 € 0,09 €

total 100% 384,73 € 3,85 €

DIARIA

SÁBADO Y FESTIVOS
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A. ACCESOS 

• BONOS: 

5.4. Precios de los Servicios de Piscina de Verano 

• CARNET DE TEMPORADA: 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: BONOS DE USOS USOS
PVP 

Mercado
BASE IVA

PRECIO 

SESIÓN

% 

Penetración
Facturacion

Tikect 

Medio
INFANTIL 20,00 € 15,80 € 4,20 € 2,00 € 20% 40,00 € 0,40 €

ADULTOS 27,00 € 21,33 € 5,67 € 2,70 € 30% 81,00 € 0,81 €

JUBILADOS 12,00 € 9,48 € 2,52 € 1,20 € 5% 6,00 € 0,06 €

INFANTIL 26,00 € 20,54 € 5,46 € 1,30 € 15% 19,50 € 0,20 €

ADULTOS 40,00 € 31,60 € 8,40 € 2,00 € 25% 50,00 € 0,50 €

JUBILADOS 14,00 € 11,06 € 2,94 € 0,70 € 5% 3,50 € 0,04 €

total 100% 200,00 € 2,00 €

BONO 20 USOS

10

20

BONO 10 USOS

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: CARNET  TEMPORADA USOS
PVP 

Mercado
BASE IVA

PRECIO 

SESIÓN

% 

Penetración
Facturacion

Tikect 

Medio
INFANTIL 44,00 € 34,76 € 9,24 € 0,37 € 30% 11,00 € 0,11 €

ADULTOS 56,00 € 44,24 € 11,76 € 0,47 € 55% 25,67 € 0,26 €

JUBILADOS 36,00 € 28,44 € 7,56 € 0,30 € 15% 4,50 € 0,05 €

total 100% 41,17 € 0,41 €

CARNET 120

B. CURSOS Y ACTIVIDADES 

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: GENERAL: CLASES Y ACTIVIDADES
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

ADULTOS 45,00 € 35,55 € 9,45 € 5% 177,75 € 1,78 €

INFANTIL, MAYORES Y MINUSVÁLIDOS 35,00 € 27,65 € 7,35 € 80% 2.212,00 € 22,12 €

ADULTOS 55,00 € 43,45 € 11,55 € 5% 217,25 € 2,17 €

INFANTIL, MAYORES Y MINUSVÁLIDOS 45,00 € 35,55 € 9,45 € 10% 355,50 € 3,56 €

total 100% 2.970,06 € 29,93 €

Estimación sobre 100 ventas/mes 100

DESTINADO A: ACTIVIDADES COLECTIVAS
PVP 

Mercado
BASE IVA

% 

Penetración
Facturacion Tikect Medio

CUOTA GENERAL Aquagym 25,00 € 19,75 € 5,25 € 100% 1.975,00 € 19,75 €

total 100% 1.975,00 € 19,75 €

2 HORA SEMANAL 

EMPADRONADOS

2 HORA SEMANAL                          

NO EMPADRONADOS
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En este apartado vamos a describir los Recursos Humanos vinculados a la gestión integral y operativa del polideportivo Héctor Valero, 
que deben asegurar en todo momento, la adecuada prestación de los servicios deportivos ofertados en la programación de la misma, 
en las condiciones de seguridad, calidad y profesionalidad exigidas en los pliegos de condiciones técnicas y administrativas. 
 
El encargado de la gestión y explotación del polideportivo, debe realizar una selección del personal necesario para dar cobertura 
suficiente en términos de seguridad y calidad a las necesidades descritas, siguiendo unos estándares competenciales mínimos que se 
van a describir en las siguientes fichas (DPT), en las que se incluyen los perfiles profesionales contemplados en cada una de las áreas 
que deberán ser contratados. En este plan establecemos que la fórmula de gestión es mediante la concesión de servicios: 

6. Estudio y organización de los Recursos Humanos 

6.1. Introducción 
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6.2. Descripción de DPT 

Nombre del Puesto DIRECTOR-GERENTE 

Perfil Profesional: Licenciado en Ciencias del Deporte o empresariales, con experiencia  gestión de proyecto y/oven gestión deportiva. 

Dependiente de: Organización o empresa adjudicataria. Tiene a su cargo todas las áreas de la empresa. Enlace directo con Ayuntamiento. 

Tareas a realizar: 

• Liderar, dirigir, organizar y supervisar la gestión técnica, económica y administrativa de la empresa. 
• Establecimiento de objetivos estratégicos y operativos en cada área. 
• Aprobar y supervisar los planes de adquisiciones, suministros y servicios. 
• Proponer planes y programas de mejora, tanto de instalaciones como de servicios. 
• Reportar de forma mensual con el Consejo de Administración: resultados, acciones estratégicas, planificación objetivos, 

personal, campañas, innovaciones, etc… 
• Atención e información a usuarios/as. 
• Realizar cobros de usuarios/as, tareas de control y gestión de reservas. 
• Otras funciones inherentes a su puesto y ámbito de competencia que le sean asignadas por la comisión ejecutiva. 
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Nombre del Puesto DIRECTOR TÉCNICO 

Perfil Profesional: 
Licenciado en Ciencias del Deporte, Diplomado Educación Física o TAFAD, con experiencia en coordinación de Programas y/o 

Actividades Deportivas y como técnico deportivo. 

Dependiente de: La dirección de la empresa gestora de la instalación. 

Tareas a realizar: 

• Supervisión de procesos de Selección y coordinación del Personal Técnico: recursos, planificación horaria, etc. 
• Planificación de actividades,  y desarrollo de nuevos productos y/o servicios. 
• Supervisión de programas de entrenamiento y tratamientos de su área de actuación. 
• Coordinación de reuniones de personal. 
• Emisión de informes sobre actividades y servicios. 
• Atención e información a usuarios/as, y desarrollo de funciones administrativas básicas. 
• Realizar cobros de usuarios/as, tareas de control y gestión de reservas. 
• Hacer cumplir con las normas y horarios de reservas. 
• Velar por el correcto funcionamiento de los equipamientos. 
• Realizar todas las gestiones y llamadas a los usuarios que no asistan a las reservas. 

Nombre del Puesto TÉCNICO/MONITOR DEPORTIVO DE PÁDEL O TENIS 

Perfil Profesional: Técnicos especialistas en actividades de raqueta: pádel y/o tenis. 

Dependiente de: Director Técnico. 

Tareas a realizar: 

• Programación mensual de las sesiones que va a impartir. 
• Ejecutar las actividades para las que ha sido contratado. 
• Llevar un control de los usuarios/as que asisten a sus clases. 
• Elaborar un informe mensual de la evolución de sus actividades. 
• Hacer cumplir las normas de uso de las instalaciones deportivas. 
• Controlar el material deportivo utilizado. 
• Elaborar parte de desperfectos y enviar a personal de mantenimiento todo aquello que se deba reparar. 
• Cumplir con el régimen interno de funcionamiento de la empresa. 
• Cumplimentar la evaluación de cada usuario/a. 
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Nombre del Puesto TÉCNICO/MONITOR DEPORTIVO ACUÁTICO 

Perfil Profesional: Técnicos especialistas en actividades grupales acuáticas y enseñanzas y perfeccionamiento de natación. 

Dependiente de: Director Técnico. 

Tareas a realizar: 

• Preparación de las sesiones que va a impartir. 
• Ejecutar las actividades para las que ha sido contratado. 
• Llevar un control de los usuarios/as que asisten a sus clases. 
• Elaborar un informe mensual de la evolución de sus actividades. 
• Hacer cumplir las normas de uso de las instalaciones deportivas. 
• Controlar el material deportivo utilizado. 
• Elaborar parte de desperfectos y enviar a personal de mantenimiento todo aquello que se deba reparar. 
• Cumplir con el régimen interno de funcionamiento de la empresa. 

Nombre del Puesto ATS Y TÉCNICO DE SOCORRISMO ACUÁTICO 

Perfil Profesional: Certificado de acreditación de socorrismo y salvamento acuático. 

Dependiente de: Director Técnico. 

Tareas a realizar: 

• Velar permanentemente por el cumplimiento en todo momento y de manera rigurosa de las normas de seguridad y de 
comportamiento. 

• Desarrollar las tareas de limpieza de los vasos de piscina. 
• Limpieza de la zona de playa. 
• Vigilancia y control de usuarios/as que utilizan las piscinas, atendiendo a las posibles incidencias o accidentes que en ellas 

puedan ocurrir. 
• Controlar y anotar a primera hora y antes de que los usuarios/as se metan en el agua los parámetros de: cloro, PH, 

temperatura, humedad. 
• Colaborar con los monitores en casos especiales de usuarios/as con problemas o grupos saturados. 
• Emitir informes de cuantas anomalías se registren a lo largo del día en la piscina. 
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Nombre del Puesto PERSONAL DE CONTROL, VIGILANCIA Y MANTENIMIENTO 

Perfil Profesional: Ciclo formativo superior en: electricidad,  en fontanería, jardinería o mantenimiento de piscinas y de instalaciones deportivas. 

Dependiente  de: Director Técnico. 

Tareas a realizar: 

• Control del acceso a la instalación deportiva.
• Apertura y cierre de la instalación deportiva según los siguientes periodos y horarios.
• Control del acceso a las pistas de tenis, de pádel, y a la piscina municipal mediante el correspondiente abono o entrada.
• Ordenar la circulación adecuada de los usuarios por las instalaciones, en función de las actividades a las que asistan.
• Mantener el orden en toda la instalación y cuidar que cada usuario o club se ajuste a las normas contenidas en el

reglamento de utilización de las instalaciones, especialmente en lo relativo a los horarios asignados, taquillas, vestuarios y
el correcto uso del material utilizado.

• La atención e información al usuario sobre funcionamiento de la instalación, normas de régimen interno, cuotas, horarios,
cursillos y actividades en general.

• Realizar tareas de mantenimiento preventivo y correctivo de todas las instalaciones deportivas.
• Velar por el correcto funcionamiento de las instalaciones deportivas.
• Tareas específicas de control de parámetros del agua de las piscinas.
• Realizar informes de tareas de mantenimiento que se efectúen.
• Contactar con las empresas especializadas de mantenimiento.
• Adquisición de materiales de reparación para las instalaciones.
• Inventariar materiales de reposición para reparaciones.
• Control de la limpieza.
• Llevar un libro de reclamaciones a disposición de los usuarios, dando cuenta de las quejas, observaciones o reclamaciones

anotadas en el mismo al Ayuntamiento de Sevilla la Nueva en el plazo de 48 horas
• Aquellas otras tareas que le encomiende la dirección.
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En este apartado vamos a ver los estudios de viabilidad, para analizar qué escenario puede ser interesante para la gestión integral por 
un operador externo especializado, y posteriormente analizaremos si es necesario o no, la ayuda o subvención por parte del 
Ayuntamiento para la gestión indirecta de los servicios deportivos. 
 
En los estudios de viabilidad se ha contemplado los siguientes apartados: 
 
• Estimación de los ingresos potenciales. 
• Cálculo de los gastos de explotación. 
• Estimación de inversión inicial. 
• Cuenta previsional de resultados (modelo de viabilidad económico – financiera). 
 
 
Esta información estimativa, parte de los distintos cálculos e indicadores conseguidos en los análisis de mercado realizados con 
anterioridad, así como en los estudios de costes de explotación avanzados por el equipo de consultores especialistas, una vez 
estudiadas las necesidades de suministros, materiales diversos, personal, etc., y realizada una comparativa con polideportivos de 
similares características e instalaciones. 
 
Las estimaciones de viabilidad las concretaremos en un escenario de explotación realista, atendiendo a los factores de riesgo que la 
reactivación y explotación de estos servicios, con un ritmo de consumo de servicios actividades y alquileres lógicos, basados en los 
indicadores de actividad estudiados para la comunidad autónoma, y basados en la experiencia en otras instalaciones de similar 
contexto. 
 
A partir de estas premisas, se establecerán las condiciones económicas que pueden facilitar la gestión de este complejo deportivo, 
mediante una posible gestión indirecta en régimen de concesión de servicios a una empresa especialista, con capacidad y solvencia 
para asumir la inversión, la gestión y explotación de la futura instalación. 

7. Estudio de Viabilidad 

Introducción 
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7.1. Estimación de ingresos 
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La estimación de ingresos está referenciada a los conceptos habituales en la explotación de este tipo de instalaciones deportivas: 
cursos, alquileres y entradas puntuales. Para estudiar un ingreso medio vinculado a estos servicios, utilizamos el concepto analizado en 
el apartado de la «política de precios», el PRECIO MEDIO / SESIÓN, ALQUILER O ENTRADA, que resulta de ponderar y segmentar la 
venta estimada de cada tipología de servicio. 

Para el análisis estimativo de ventas se han contemplado los usos de ocupación mínima, reflejado en el apartado de «programas y 
servicios» habituales en este tipo de instalaciones, aplicando un porcentaje de crecimiento sustentado en el histórico evolutivo de 3 
instalaciones de similares características. 

7. Estudio de Viabilidad 

7.1. Estimación de Ingresos 
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A.1. ALQUILER: 

Para este cálculo, hemos utilizado la cantidad estimada de alquileres reflejados en el apartado del «programa y servicios deportivos», 
por la estimación del precio medio del alquiler. Además, contemplamos un incremento del 2% progresivo en el número de alquileres 
anuales, y un aumento del precio medio del 2% a partir del 3º año. Finalmente indicar, que para una estimación conservadora, hemos 
calculado los ingresos para 10 meses. 

ALQUILER Hipotesis de ventas: incremento del 2% anual. Se estima aumento precio 2% anual.

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ALQUILER PÁDEL

Precio Medio 5,49 € 5,49 € 5,60 € 5,72 €

Incremento del % Ocupación 2,00% 2,00% 2,00%

Nº Alquileres Mes 706 720 734 749

Ingresos medios Mes 3.876,88 € 3.954,42 € 4.114,18 € 4.280,39 €

INGRESOS ANUALES 38.768,84 € 39.544,22 € 41.141,80 € 42.803,93 €

ALQUILER TENIS

Precio Medio 4,80 € 4,80 € 4,90 € 5,00 €

Incremento del % Ocupación 2,00% 2,00% 2,00%

Nº Alquileres Mes 273 278 284 290

Ingresos medios Mes 1.311,27 € 1.337,50 € 1.391,53 € 1.447,75 €

INGRESOS ANUALES 13.112,74 € 13.374,99 € 13.915,34 € 14.477,52 €

TOTAL MENSUAL 5.188,16 € 5.291,92 € 5.505,71 € 5.728,15 €

ALQUILER ANUAL (10 meses) 51.881,58 € 52.919,21 € 55.057,14 € 57.281,45 €

A. Área de Raqueta: pádel y tenis 
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A.2. CLASES / ACTIVIDADES: 

Otro de los ingresos vienen aportados por las personas que contratan un curso formativo o de perfeccionamiento deportivo de pádel o 
tenis, según oferta definida en el apartado de «programa y servicios». Para este cálculo, hemos utilizado la cantidad cursos ofertados 
por la estimación del precio medio de las clases o cursos y una media de alumnos por grupo.  

Además, contemplamos un incremento del 3% progresivo en el número alumnos por grupo, y un aumento del precio medio del 2% a 
partir del 3º año. Finalmente indicar, que para una estimación conservadora, hemos calculado los ingresos para 9 meses. 

A.3. TOTAL INGRESOS: área de raqueta 

CLASES / ACTIVIDADES Hipotesis de ventas: incremento del 2% anual. Se estima aumento precio 2% anual.

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

CLASES PÁDEL

Precio Medio 43,27 € 43,27 € 44,13 € 45,02 €

Incremento del % Ocupación 3,00% 3,00% 3,00%

Nº Cursos 28 29 30 31

Media de Alumnos 2,5 2,5 2,5 2,5

Ingresos medios Mes 3.028,78 € 3.119,64 € 3.277,50 € 3.443,34 €

INGRESOS ANUALES 27.259,03 € 28.076,80 € 29.497,49 € 30.990,06 €

CLASES TENIS

Precio Medio 25,59 € 25,59 € 26,10 € 26,62 €

Incremento del % Ocupación 2,00% 2,00% 2,00%

Nº Cursos 18 18 19 19

Media de Alumnos 3 3 3 3

Ingresos medios Mes 1.381,82 € 1.409,46 € 1.466,40 € 1.525,64 €

INGRESOS ANUALES 12.436,39 € 12.685,12 € 13.197,60 € 13.730,78 €

CLASES MENSUAL 4.410,60 € 4.529,10 € 4.743,90 € 4.968,98 €

CLASES ANUAL (9 meses) 39.695,42 € 40.761,92 € 42.695,09 € 44.720,84 €

TOTAL INGRESOS 91.577,00 € 93.681,13 € 97.752,23 € 102.002,29 €

MEDIA MENSUAL 7.631,42 € 7.806,76 € 8.146,02 € 8.500,19 €

7. Estudio de Viabilidad 
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B.1. ALQUILER:

Para este cálculo, hemos utilizado la cantidad estimada de alquileres reflejadas en el apartado del «programa y servicios deportivos», 
por la estimación del precio medio del alquiler. Además, contemplamos un incremento del 2% progresivo en el número de alquileres 
anuales, y un aumento del precio medio del 2% a partir del 3º año. Finalmente indicar, que para una estimación conservadora, hemos 
calculado los ingresos para 10 meses. 

7. Estudio de Viabilidad

B. Área de Fútbol: campo de futbol 11 y 7.

B.2. TOTAL INGRESOS: área de fútbol

ALQUILER Hipotesis de ventas: incremento del 2% anual. Se estima aumento precio 2% anual.

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ALQUILER CAMPOS DE FUTBOL

Precio Medio 56,16 € 56,16 € 57,28 € 58,43 €

Incremento del % Ocupación 2,00% 2,00% 2,00%

Nº Alquileres Mes 168 171 175 178

Ingresos medios Mes 9.434,40 € 9.623,09 € 10.011,86 € 10.416,34 €

INGRESOS ANUALES 94.344,01 € 96.230,89 € 100.118,62 € 104.163,41 €

ALQUILER MENSUAL 9.434,40 € 9.623,09 € 10.011,86 € 10.416,34 €

ALQUILER ANUAL (10 meses) 94.344,01 € 96.230,89 € 100.118,62 € 104.163,41 €

TOTAL INGRESOS 94.344,01 € 96.230,89 € 100.118,62 € 104.163,41 €

MEDIA MENSUAL 7.862,00 € 8.019,24 € 8.343,22 € 8.680,28 €
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C. TOTAL INGRESOS: pádel y tenis 

TOTAL INGRESOS 91.577,00 € 93.681,13 € 97.752,23 € 102.002,29 €

MEDIA MENSUAL 7.631,42 € 7.806,76 € 8.146,02 € 8.500,19 €

7.1. Estimación de Ingresos 

7. Estudio de Viabilidad 

C. Piscina de verano y cursos acuáticos. 

C.1. ACCESOS: 

Para este cálculo, hemos utilizado la cantidad estimada de entradas a la piscina, por la estimación del precio medio del acceso. Además, 
contemplamos un incremento del 5% progresivo en el número de accesos anuales, y un aumento del precio medio del 2% a partir del 
3º año. Finalmente indicar, que para una estimación conservadora, hemos calculado los ingresos para 2 meses (temporada). 

ACCESOS Hipotesis de ventas: incremento del 2% anual. Se estima aumento precio 2% anual.

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

PISCINA VERANO

ACESOS MENSUALES 13.500 14.175 14.884 15.628

Incremento de Accesos 5,00% 5,00% 5,00%

Precio Medio Entradas puntuales 3,85 € 3,85 € 3,92 € 4,00 €

Estimación de Entradas puntuales 20% 20% 20% 20%

Entradas puntuales 2.700 2.700 2.700 2.700

Ingresos medios Mes 10.387,71 € 10.387,71 € 10.595,46 € 10.807,37 €

INGRESOS TEMPORADA 20.775,42 € 20.775,42 € 21.190,93 € 21.614,75 €

Precio Medio Acceso Bonos 2,00 € 2,00 € 2,04 € 2,08 €

Estimación de Entradas con Bono 35% 35% 35% 35%

Entradas con Bono 4.725 4.725 4.725 4.725

Ingresos medios Mes 9.450,00 € 9.450,00 € 9.639,00 € 9.831,78 €

INGRESOS TEMPORADA 18.900,00 € 18.900,00 € 19.278,00 € 19.663,56 €

Precio Medio Acceso Carnet 0,41 € 0,41 € 0,42 € 0,43 €

Estimación de Entradas con Carnet 50% 50% 50% 50%

Entradas con Carnet 6.750 6.750 6.750 6.750

Ingresos medios Mes 2.778,75 € 2.778,75 € 2.834,33 € 2.891,01 €

INGRESOS TEMPORADA 5.557,50 € 5.557,50 € 5.668,65 € 5.782,02 €

ACCESO MENSUAL 22.616,46 € 22.616,46 € 23.068,79 € 23.530,16 €

ACCESO TEMPORADA (2 meses) 45.232,92 € 45.232,92 € 46.137,58 € 47.060,33 €
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C. TOTAL INGRESOS: pádel y tenis 

TOTAL INGRESOS 91.577,00 € 93.681,13 € 97.752,23 € 102.002,29 €

MEDIA MENSUAL 7.631,42 € 7.806,76 € 8.146,02 € 8.500,19 €

7.1. Estimación de Ingresos 

7. Estudio de Viabilidad

C.2. CLASES / ACTIVIDADES: natación y aquagym

Otro de los ingresos vienen aportados por las personas que contratan con nosotros un curso formativo o de perfeccionamiento de 
natación y/o la actividad de aquagym, según oferta definida en el apartado de «programa y servicios». Para este cálculo, hemos 
utilizado la cantidad cursos y actividades ofertados por la estimación del precio medio de las clases o cursos, y una media de alumnos 
por grupo. Además, contemplamos un incremento del 5% progresivo en el número clases anuales, y un aumento del precio medio del 
2% a partir del 3º año. Finalmente indicar, que para una estimación conservadora, hemos calculado los ingresos para 1,5 meses. 

CURSOS / ACTIVIDADES Hipotesis de ventas: incremento del 2% anual. Se estima aumento precio 2% anual.

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

CURSOS NATACIÓN

Precio Medio 29,93 € 29,93 € 30,52 € 31,13 €

Incremento de Cursillistas 5,00% 5,00% 5,00%

Nº de Cursos 12 12 12 12

Nº medio Cursillistas 5 5 6 6

Estimación de Abonados 60 63 66 69

Ingresos medios Mes 1.795,50 € 1.885,28 € 2.019,13 € 2.162,49 €

INGRESOS TEMPORADA 2.693,25 € 2.827,91 € 3.028,69 € 3.243,73 €

AQUAGYM

Precio Medio 19,75 € 19,75 € 20,15 € 20,55 €

Incremento de Cursillistas 5,00% 5,00% 5,00%

Nº Actividades 1 1 1 1

Estimación de Abonados 20 21 22 23

Ingresos medios Mes 395,00 € 414,75 € 444,20 € 475,74 €

INGRESOS TEMPORADA 592,50 € 622,13 € 666,30 € 713,60 €

CLASES MENSUAL 2.190,50 € 2.300,03 € 2.463,33 € 2.638,22 €

CLASES TEMPORADA (1,5 meses) 3.285,75 € 3.450,04 € 3.694,99 € 3.957,33 €

C.3. TOTAL INGRESOS: piscina de verano

TOTAL INGRESOS 48.518,67 € 48.682,96 € 49.832,57 € 51.017,66 €

MEDIA MENSUAL 24.259,34 € 24.341,48 € 24.916,28 € 25.508,83 €
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La inversión del operador especializado que se encargue de estas áreas, será destinada al equipamiento deportivo general: pelotas, 
redes…, equipos informáticos y de gestión de reservas y competiciones, así como en las equipaciones para los técnicos deportivos y 
campañas de marketing, entre otros, para poder desarrollar una gestión y servicio de calidad y adaptado a las necesidades de los 
ciudadanos, y sumará un importe de 10.300€ para los 4 años de gestión. 

7.2. Estimación de la Inversión y financiación 
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7. Estudio de Viabilidad 

INVERSIÓN

CONCEPTOS DE INVERSIÓN Inversión Años AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 Totales

Equipamiento Deportivo 5.500,00 € 4 1.375,00 € 1.375,00 € 1.375,00 € 1.375,00 € 5.500,00 €

Informática-Telecomunicación 700,00 € 2 350,00 € 350,00 € 700,00 €

Desfibrilador 1.300,00 € 2 650,00 € 650,00 € 1.300,00 €

Botiquín 350,00 € 1 350,00 € 350,00 €

Sistema de Sonido 550,00 € 2 275,00 € 275,00 € 550,00 €

Uniformes, papelería… 1.300,00 € 1 1.300,00 € 1.300,00 €

Marketing 600,00 € 1 600,00 € 600,00 €

Totales 10.300,00 € 4.900,00 € 2.650,00 € 1.375,00 € 1.375,00 € 10.300,00 €

Totales MES 408,33 € 220,83 € 114,58 € 114,58 € 858,33 €

AMORTIZACIONES

En el pliego de prescripciones técnicas y administrativas que debe articular el proceso de concesión administrativa de la gestión de este 
servicio serán exigidas condiciones de solvencia económico – financiera adecuadas y suficientes para asumir las exigencias económicas 
del contrato de concesión de servicios, tanto en el momento de la inversión inicial, como en la gestión económica posterior del 
polideportivo durante el período concesional. 
 
Las fuentes de financiación que asuma el concesionario deben de corresponderse con el nivel de solvencia económico – financiera que 
aporte en su propuesta y proyecto, sin que exista mayor incidencia en la viabilidad, si varían los porcentajes de equity o de 
endeudamiento financiero para la gestión del centro. En el análisis realizado se ha considerado las siguientes hipótesis: 
 
• Inversión total a asumir por el concesionario: 10.300 €. 
• Equity: 3.090 € (30%) 
• Deuda financiada: 7.210 € (70%) 
• Coste de la deuda: 8% TAE 
• Plazo préstamo: 4 años. 
 
Cuadro de amortización (sistema francés): 
 

Sist. Amort. Francés

Periodo 1 2 3 4

Capital vivo inicial 7.210 5.598 3.865 2.002

Intereses 541 420 290 150

Amortización 1.612 1.733 1.863 2.002

Capital vivo final 5.598 3.865 2.002 0

PAGOS ANUALES 2.153 2.153 2.153 2.153

PAGOS MENSUALES 179

PAGO TOTAL 8.611
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Los  conceptos incluidos entre los gastos propios de este modelo de explotaciones deportivas, pasan por el personal directo e indirecto 
vinculado a la concesión de servicios, los suministros energéticos, los materiales fungibles de limpieza, administración, deportivos, 
mantenimiento general, publicidad y comunicación… El personal es el concepto con mayor peso en el capítulo de gastos, representando 
el 64% total de gastos estimados. 

A continuación, reflejamos el coste estimado del personal necesario para completar la plantilla de recursos humanos para la gestión de 
del polideportivo, siguiendo el IV Convenio Colectivo Estatal de Instalaciones Deportivas y Gimnasios, vigente desde 2018, en el cual se 
ha tenido en cuenta la subida del SMI producida en enero de 2019 y 2020. Partiendo de estos costes de personal, le hemos 
incrementado unos porcentajes adicionales al salario base justificado por las consultas al mercado, es decir, los operadores 
concesionales deportivos de instalaciones y servicios similares del entorno nos indican que para determinados puestos (Director-
Gerente, entrenador de tenis o pádel…) tienen una alta rotación o no son cubiertos cuando son remunerados en función a la indicado 
en el convenio de aplicación. Por esta razón en el estudio de viabilidad realizamos la recomendación de subir esos salarios por encima 
de lo estipulado en la normativa vigente, la cual se puede ver con claridad en la siguiente tabla: 

Para la determinación del coste salarial en el modelo evolutivo de 4 años de concesión, se ha aplicado un 1,5% de subida salarial lineal a 
partir del año 2 de explotación. 

7.3. Cálculo de los Gastos de Explotación 
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7. Estudio de Viabilidad

A. RRHH (RPT):

GASTOS DE PERSONAL GENERAL S.BRUTO 33% ANUALIDAD

Nº personas Anual S.Bruto Mes S.Social Coste Mes
Total 

Unidad/Mes

Mes + 

Vacaciones
Total Anual

9,24 € 0,36 € 9,60 € G. 1 25% 12,0 € Director Gerente 0,5 23.043,90 € 1.920,33 € 633,71 € 2.554,03 € 960,16 € 1.277,02 € 1.277,02 € 15.324,19 €

8,47 € 0,36 € 8,83 € G. 2 I 15% 10,2 € Director Técnico Deportivo - Reservas 1 19.500,23 € 1.625,02 € 536,26 € 2.161,28 € 1.625,02 € 2.161,28 € 2.161,28 € 25.935,30 €

7,19 € 0,36 € 7,55 € G. 3 II 25% 9,4 € Instructor: Pádel 1,25 18.123,90 € 1.510,33 € 498,41 € 2.008,73 € 1.887,91 € 2.510,92 € 2.720,16 € 32.641,90 €

7,19 € 0,36 € 7,55 € G. 3 II 25% 9,4 € Instructor: Tenis 0,75 18.123,90 € 1.510,33 € 498,41 € 2.008,73 € 1.132,74 € 1.506,55 € 1.632,09 € 19.585,14 €

7,19 € 0,36 € 7,55 € G. 4 I 5% 7,9 € SOS 2,5 15.224,08 € 1.268,67 € 418,66 € 1.687,34 € 3.171,68 € 4.218,34 € 4.569,87 € 9.139,73 €

8,03 € 0,36 € 8,39 € G. 2 II 5% 8,8 € ATS 1 16.917,52 € 1.409,79 € 465,23 € 1.875,02 € 1.409,79 € 1.875,02 € 2.031,28 € 4.062,55 €

7,19 € 0,36 € 7,55 € G. 3 II 10% 8,3 € Instructor: Cursos/Aquagym 0,75 15.949,03 € 1.329,09 € 438,60 € 1.767,68 € 996,81 € 1.325,76 € 1.436,24 € 2.872,49 €

7,19 € 0,36 € 7,55 € G. 5 5% 7,9 € Control, vigilancia y mantenimiento 1,5 15.224,08 € 1.268,67 € 418,66 € 1.687,34 € 1.903,01 € 2.531,00 € 2.741,92 € 32.903,03 €

TT Staff 9,25 142.106,63 € 17.405,88 € 18.569,85 € 142.464,34 €

Totales 9,25 11.842,22 € 3.907,93 € 15.750,15 € 142.464,34 € año

18.569,85 € mes

Precio/

Hora

Salario por 

Catergoría

MENSUALIDAD
Salario Base 

Hora

Plus 

transporte

Salario 

Bruto/hora

Grupo 

Convenio

% + 

Conven



El importe relacionado con los suministros se ha realizado sobre una 
estimación de 12 meses de apertura, basándonos en los costes 
estimativos de este tipo de instalaciones, en el incremento del precio 
de la electricidad e IPC, así como en el número de horas de apertura de 
la instalación. 
 
Tras el análisis inicial de costes e ingresos de explotación realizado en 
este complejo, se presenta claramente una situación de desequilibrio 
económico a favor de los costes frente a los ingresos, por lo que 
proponemos para el necesario reequilibrio económico – financiero de 
las condiciones de explotación, que el Ayuntamiento pueda asumir la 
partida del suministro de agua incluidas en los costes de explotación 
inherentes a la gestión del polideportivo municipal. Esta asunción de 
costes por el Ayuntamiento no incurriría en prácticas de competencia 
desleal ante posibles operadores acuáticos privados del entorno, dado 
que no existe operador de esta naturaleza en el radio de influencia. La 
cuantía máxima estimada a asumir por el Ayuntamiento en relación a 
este suministro será anualmente de 22.601€. 
 
Con estas medidas se aseguran las condiciones mínimas exigibles de 
riesgo y ventura en equilibrio, en cuanto al riesgo de retorno y 
rentabilidad que asume el concesionario en la gestión del 
polideportivo, lo que debe permitir la concurrencia de operadores 
especializados en el preceptivo concurso a publicar por el 
Ayuntamiento. 

7.3. Cálculo de los Gastos de Explotación 
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7. Estudio de Viabilidad 

B. SUMINISTROS: 
TOTAL MES MESES TOTAL AÑO % c.o.

Luz 400,00 € 12 4.800,00 € 32,3%

Agua Regadío y Vestuarios 500,00 € 12 6.000,00 € 40,4%

Gas 450,00 € 9 4.050,00 € 27,3%

Totales 1.350,00 € 14.850,00 € 100,00%

TOTAL MES MESES TOTAL AÑO % c.o.

Luz 669,63 € 12 8.035,58 € 93,1%

Agua Mantenimiento 50,00 € 12 600,00 € 6,9%

Totales 719,63 € 8.635,58 € 100,00%

TOTAL MES MESES TOTAL AÑO % c.o.

Luz 1.173,78 € 12 14.085,36 € 82,4%

Agua Mantenimiento 250,00 € 12 3.000,00 € 17,6%

Totales 1.423,78 € 17.085,36 € 100,00%

TOTAL MES MESES TOTAL AÑO % c.o.

Luz 180,00 € 2 360,00 € 1,8%

Agua 6.500,50 € 2 13.001,00 € 65,5%

Otros Suministros 750,00 € 2 1.500,00 € 7,6%

Productos Químicos 2.500,00 € 2 5.000,00 € 25,2%

Totales 9.930,50 € 19.861,00 € 100,00%

SUMINSITROS ZONAS COMUNES

SUMINSITROS RAQUETA

SUMINSITROS FÚTBOL

SUMINSITROS PISCINA VERANO

13.423,91 € 60.431,95 €Total Suministros

6.123,41 € 37.830,95 €Total Suministros SIN AGUA



El resto de costes relacionados con la explotación los agruparemos como Gastos Operativos. En este apartado se incluyen, en un cuadro 
resumen, todos los gastos necesarios para gestionar el centro deportivo: comunicaciones, servicios profesionales de terceros, 
consumibles, mercaderías, seguros, comisiones bancarias, etc. El criterio seguido en su estimación, se relaciona con el análisis 
comparado de 3 instalaciones de similares características, y con aforos equivalentes a los previstos en el polideportivo. 
 
Destacar que la partida de CANON propuesta es de 1.200€ al año, un canon reducido que puede utilizarse como punto de partida, y 
criterio de mejorar al alza en el pliego para los licitadores, sin llegar a aumentar la situación de desequilibrio económico a favor de los 
costes frente a los ingresos. 

7.3. Cálculo de los Gastos de Explotación 
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7. Estudio de Viabilidad 

C. OPERATIVO: 

TOTAL MES TOTAL AÑO % c.o.

Canon Total 100,00 € 1.200,00 € 1,5%

Mantenimiento, reparación y jardinería 1.500,00 € 18.000,00 € 22,8%

Software gestión (Reservar, toneos…) 130,00 € 1.560,00 € 2,0%

Productos Limpieza 350,00 € 4.200,00 € 5,3%

Suministros 3.152,58 € 37.830,95 € 47,8%

Teléfono 110,00 € 1.320,00 € 1,7%

Consumibles 100,00 € 1.200,00 € 1,5%

Comercialización y Publicidad 250,00 € 3.000,00 € 3,8%

Prima de seguros RC 260,00 € 3.120,00 € 3,9%

Relativos a personal (dietas, formación, uniformes) 200,00 € 2.400,00 € 3,0%

Gastos financieros 190,00 € 2.280,00 € 2,9%

Varios (fungible deportivo, etc.) 250,00 € 3.000,00 € 3,8%

Totales 6.592,58 € 79.110,95 € 100,00%

GASTOS DE OPERACIÓN RRHH G. Operación

142.464,34 € 79.110,95 € 221.575,29 €

64% 36% 100%

37.830,95 € SUMINISTRO

48% 17%

41.280,00 € OTROS GASTOS

52% 19%

Total Gastos Operación



7.4. Modelo de viabilidad 
 

El Ayuntamiento asume el coste del suministro de Agua 
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7.4. Modelo de viabilidad: el Ayuntamiento asume el coste del suministro de Agua 
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En cuanto a los resultados que se obtienen de la cuenta de explotación, podemos establecer una serie de variables que nos indican la 
viabilidad del modelo, con las hipótesis de ingresos y gastos estudiadas en el modelo de gestión analizado: 

• EBITDA: beneficio bruto de explotación calculado antes de la deducibilidad de los gastos financieros. Los resultados en términos de
EBITDA, resultan positivos desde el primer año con un 7% de media de EBITDA, lo que supone una ganancia media de unos
17.262,3 mil euros/año.

• COEFICIENTE DE RENTABILIDAD: índice de rentabilidad porcentual con respecto a las ventas. Los resultados que se obtienen en el
modelo de explotación analizado sitúan la rentabilidad del proyecto con respecto a las ventas de un 4% de promedio en los años de
explotación.

• VAN – VALOR ACTUAL NETO: Asimismo, se ha realizado el cálculo del Valor Actual Neto de la explotación estimada para un
concesionario, y con la aplicación de un tasa de descuento del 4%, el resultado es de 23.140,97€.

• TIR – Tasa Interna de Retorno: Una vez analizado el flujo de caja libre (cash flow) en la cuenta de resultados previsional alcanzamos
una TIR del 60% en el período de explotación analizado de 4 años. Esto supone una garantía de rentabilidad para el concesionario,
dado que este resultado sitúa la rentabilidad por encima de la rentabilidad de la deuda pública a largo plazo (0,99% a fecha
10/03/2020), y aplicando a ésta una prima de riesgo del 2% de riesgo empresarial.

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

EBITDA 12.864 13.301 18.626 24.258 17.262,3 69.049

% 5,49% 5,57% 7,52% 9,43% 7%

TIR del proyecto 60% 4 años

VAN K=4% 0,04 23.140,97 €    

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA

Coeficiente de rentabilidad 1,86% 2,67% 4,57% 6,05% 4%
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• RECUPERACIÓN DE LA INVERSIÓN: Se han analizado dos ratios, ROE (recuperación de los fondos propios o equity aportados por el 
concesionario) que asciende a 3.090€, y el ROI (Recuperación de la inversión total, equity más inversión financiada) que asciende a 
10.300€. En el caso del ROI, la recuperación se consigue en el 2º año de explotación. Restan pues 3 años después de amortización 
de inversión. En el caso del ROE, la recuperación se consigue desde el 1º año de explotación. Restan pues casi 4 años después de 
amortización de equity. 
 
 
 
 
 
 

• PUNTO DE EQUILIBRIO: Para el análisis del punto de equilibrio del proyecto hemos analizado el flujo acumulado de caja a lo largo 
del proyecto, y esto nos indica que desde el primer de explotación se equilibran los saldos negativos del comienzo de la actividad. 

7.4. Modelo de viabilidad: el Ayuntamiento asume coste del suministro de Agua 

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

FLUJO DE CAJA ACUMULADO PROYECTO 4.359 10.732 22.056 37.604 18.687,7 74.751

CONCEPTOS P. M. HÉCTOR VALERO
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ROE ANUAL -3.090 1.269 7.642 18.966 34.514

ROI ANUAL -10.300 -5.941 432 11.756 27.304
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7. Estudio de Viabilidad

7.4. Modelo de viabilidad: Ayuntamiento asume coste del suministro de Agua 

AÑOS

CONCEPTOS P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

INGRESOS TOTAL INGRESOS 234.439,7 238.595,0 247.703,4 257.183,4 244.480,4 977.921,4

GASTOS DE PERSONAL TOTAL GASTO RR.HH 142.464 144.601 146.770 148.972 145.702,0 582.807,9

TOTAL GASTOS OPERATIVOS 79.111 80.693 82.307 83.953 81.516,1

OPEX TOTAL GASTOS (Opex + RRHH) 221.575 225.294 229.077 232.925 227.218,0

MEDIA

EBITDA 12.864 13.301 18.626 24.258 17.262,3 69.049

% 5,49% 5,57% 7,52% 9,43% 7%

AMORTIZACIONES Y DEPRECIACIONES 10.300 4.900 2.650 1.375 1.375 2.575,0 10.300

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN TRAS AMORTIZACIÓN 7.964 10.651 17.251 22.883 14.687,3 58.749

GASTOS FINANCIEROS Amortización préstamos financieros 1.612 1.733 1.863 2.002 1.802,5 7.210,0

Intereses 541 420 290 150 350,2 1.400,7

Total Gastos financieros 2.153 2.153 2.153 2.153 2.152,7 8.610,7

BAI 5.812 8.498 15.098 20.731 12.534,6 50.139

Base Imponible 5.812 8.498 15.098 20.731 12.534,6 50.138,6

IMPUESTO SOCIEDADES 1.453 2.124 3.775 5.183 3.133,7 12.534,6

BENEFICIO NETO 4.359 6.373 11.324 15.548 9.401,0 37.604

MARGEN BRUTO DE EXPLOTACIÓN MARGEN BRUTO 10.712 9.695 14.349 18.331 13.271,6 53.087

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO -10.300,00 4.359 6.373 11.324 15.548 9.401,0 37.604

FLUJO DE CAJA ACUMULADO PROYECTO 4.359 10.732 22.056 37.604 18.687,7 74.751

TIR del proyecto 60% 4 años

VAN K=4% 0,04 23.140,97 €    

Coeficiente de rentabilidad 1,86% 2,67% 4,57% 6,05% 4% 15%

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ROE ANUAL -3.090 1.269 7.642 18.966 34.514

ROI ANUAL -10.300 -5.941 432 11.756 27.304

EBITDA



7.5. Modelo de viabilidad 

Sin ayuda del Ayuntamiento 
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7. Estudio de Viabilidad 

En cuanto a los resultados que se obtienen de la cuenta de explotación, podemos establecer una serie de variables que nos indican la 
viabilidad del modelo, con las hipótesis de ingresos y gastos estudiadas en el modelo de gestión analizado: 
 
• EBITDA: beneficio bruto de explotación calculado antes de la deducibilidad de los gastos financieros. Los resultados en términos de 

EBITDA, resultan negativo durante todo el periodo de concesión, con un -3% de media de EBITDA, lo que supone una pérdida media 
de unos -6.025,8 mil euros/año. 
 
 
 
 
 

• COEFICIENTE DE RENTABILIDAD: índice de rentabilidad porcentual con respecto a las ventas. Los resultados que se obtienen en el 
modelo de explotación analizado sitúan la rentabilidad del proyecto con respecto a las ventas de un -4% de pérdidas de promedio 
en los años de explotación. 
 
 
 
 

• VAN – VALOR ACTUAL NETO: Asimismo, se ha realizado el cálculo del Valor Actual Neto de la explotación estimada para un 
concesionario, y con la aplicación de un tasa de descuento del 4%, el resultado negativo es de -50.163,44€. 
 
 
 

• TIR – Tasa Interna de Retorno: Una vez analizado el flujo de caja libre (cash flow) en la cuenta de resultados previsional no puede 
calcular la TIR en el período de explotación analizado de 4 años, puesto que los resultados son de pérdidas. 

7.5. Modelo de viabilidad: sin ayuda del Ayuntamiento 

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

EBITDA -9.737 -9.753 -4.888 274 -6.025,8 -24.103

% -4,15% -4,09% -1,97% 0,11% -3%

VAN K=4% 0,04 50.163,44 €-    

TIR del proyecto #¡NUM! 4 años

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

Coeficiente de rentabilidad -7,16% -6,10% -3,40% -1,27% -4% -18%
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7. Estudio de Viabilidad 

• RECUPERACIÓN DE LA INVERSIÓN: Se han analizado dos ratios, ROE (recuperación de los fondos propios o equity aportados por el 
concesionario) que asciende a 3.090€, y el ROI (Recuperación de la inversión total, equity más inversión financiada) que asciende a 
10.300€. Con este escenario, el operador no recuperaría su inversión. 
 
 
 
 
 
 

• PUNTO DE EQUILIBRIO: Para el análisis del punto de equilibrio del proyecto hemos analizado el flujo acumulado de caja a lo largo 
del proyecto, y esto nos indica que en ningún momento se equilibran los saldos negativos del comienzo de la actividad. 

7.5. Modelo de viabilidad: sin ayuda del Ayuntamiento 

AÑOS

P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

FLUJO DE CAJA ACUMULADO PROYECTO -16.789 -31.344 -39.760 -43.014 -32.727,0 -130.908

CONCEPTOS P. M. HÉCTOR VALERO
AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ROE ANUAL -3.090 -19.879 -34.434 -42.850 -46.104

ROI ANUAL -10.300 -27.089 -41.644 -50.060 -53.314
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7. Estudio de Viabilidad 

7.5. Modelo de viabilidad: sin ayuda del Ayuntamiento 

AÑOS

CONCEPTOS P. M. HÉCTOR VALERO 4,0

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 MEDIA TT

INGRESOS TOTAL INGRESOS 234.439,7 238.595,0 247.703,4 257.183,4 244.480,4 977.921,4

GASTOS DE PERSONAL TOTAL GASTO RR.HH 142.464 144.601 146.770 148.972 145.702,0 582.807,9

TOTAL GASTOS OPERATIVOS 101.712 103.746 105.821 107.938 104.804,2

OPEX TOTAL GASTOS (Opex + RRHH) 244.176 248.347 252.591 256.909 250.506,2

MEDIA

EBITDA -9.737 -9.753 -4.888 274 -6.025,8 -24.103

% -4,15% -4,09% -1,97% 0,11% -3%

AMORTIZACIONES Y DEPRECIACIONES 10.300 4.900 2.650 1.375 1.375 2.575,0 10.300

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN TRAS AMORTIZACIÓN -14.637 -12.403 -6.263 -1.101 -8.600,8 -34.403

GASTOS FINANCIEROS Amortización préstamos financieros 1.612 1.733 1.863 2.002 1.802,5 7.210,0

Intereses 541 420 290 150 350,2 1.400,7

Total Gastos financieros 2.153 2.153 2.153 2.153 2.152,7 8.610,7

BAI -16.789 -14.555 -8.416 -3.254 -10.753,5 -43.014

Base Imponible -16.789 -31.344 -39.760 -43.014 -32.727,0 -130.907,8

IMPUESTO SOCIEDADES 0 0 0 0 0,0 0,0

BENEFICIO NETO -16.789 -14.555 -8.416 -3.254 -10.753,5 -43.014

MARGEN BRUTO DE EXPLOTACIÓN MARGEN BRUTO -11.889 -11.905 -7.041 -1.879 -8.178,5 -32.714

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO -10.300,00 -16.789 -14.555 -8.416 -3.254 -10.753,5 -43.014

FLUJO DE CAJA ACUMULADO PROYECTO -16.789 -31.344 -39.760 -43.014 -32.727,0 -130.908

TIR del proyecto #¡NUM! 4 años

VAN K=4% 0,04 50.163,44 €-    

Coeficiente de rentabilidad -7,16% -6,10% -3,40% -1,27% -4% -18%

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4

ROE ANUAL -3.090 -19.879 -34.434 -42.850 -46.104

ROI ANUAL -10.300 -27.089 -41.644 -50.060 -53.314

EBITDA



8. Modelo de Gestión 
 

Gestión Integral 
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CONCESIÓN DE LA GESTIÓN INTEGRAL DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL HÉCTOR VALERO. Gestión indirecta, 
externalizada, por un operador privado, con asunción del suministro de agua por parte del Ayuntamiento. 

• Esta propuesta, partiendo de la situación actual de demanda real y potencial y de los gastos operativos de explotación
asociados a la gestión de los servicios deportivos de las instalaciones de este complejo, se presume como la opción de
gestión más adecuada a los intereses municipales, dado que la instalación requiere de un alto número de usuarios y un
porcentaje de explotación interesante para el sector, por lo que requiere un concesionario especializado que gestione de
forma eficiente y ofrezca un servicio de alta calidad.

• Si el Ayuntamiento asume el suministro anual del agua, es una alternativa que mejora las posibilidades de que existan
operadores especialistas interesados en licitar para ser adjudicatarios de este contrato, dado que se reducen las
incertidumbres de viabilidad que en principio presenta la explotación del complejo deportivo. Además, los mismo clubes
podrían unirse para crear una empresa común que les permitiera presentarse a la concesión, contando con la ventaja de
que ya tienes una cartera de clientes activa en el polideportivo.

• Esta propuesta seguiría limitando el control e intervención del propio Ayuntamiento, así como su responsabilidad diaria
en la gestión integral del complejo, ciñéndose exclusivamente a las prerrogativas contempladas en el pliego de
condiciones y al control del responsable del contrato.

• Para el Ayuntamiento esta puede ser una de las opciones ventajosas, puesto que hace que el coste municipal sea menor
que en el resto de opciones de gestión, asumiendo el riesgo y ventura el concesionario.

• En este modelo es esencial que la figura del responsable del contrato realice una labor de control de todos los
parámetros implícitos en el contrato. Como son el personal y todas las gestiones que conlleva, pagos, nominas, bajas,
contratos, seguridad social, etc. En el mantenimiento es esencial que realice funciones de control periódicas y
recurrentes, en todas las unidades técnicas de la instalación. Datos e indicadores de gestión, usos, etc.

8. Modelo de gestión

8.1. Gestión Indirecta 
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• La opción de gestión indirecta a través de concesión de servicios, en la actualidad es la más implantada en España en 
este tipo de instalaciones deportivas, sobre todo por los siguiente dos factores: 
 

1. Por la facilidad de gestión de la empresa privada con respecto a la administración publica, tanto para la prestación del 
servicio como para el proceso de comercialización y gestión de compra venta con proveedores.  
 

2. El principal factor clave es la agilidad en el tiempo, donde la administración es lenta por los procesos administrativos 
que hay que realizar en cada tramite, siendo un sector donde constantemente hay que realizar ajustes sin margen de 
planificación, ya sea por la instalación o por los recursos humanos que prestan el servicio. 
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8. Modelo de gestión 

8.1. Gestión Indirecta 
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